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PERAN UI DESIGNER DAN RESEARCHER DALAM 




Oleh : Andreas 
 
Teknologi sudah berkembang dengan sangat pesat yang dapat memberikan 
kemudahan bagi masyarakat dalam mendapatkan informasi. Website dan aplikasi 
merupakan salah satu bukti nyata perkembangan teknologi yang terjadi. Website 
dan aplikasi berguna untuk membagikan informasi kepada pengguna/pelanggan 
dengan lebih mudah dan efektif. Perkembangan teknologi inilah yang digunakan 
oleh PT. VIVA VELOVE VIKTORI dalam melakukan proses bisnis. Hal ini 
mendorong untuk melakukan kerja magang di PT. Viva Velove Vikrori sebagai UI 
Designer dan Researcher. UI designer dibutuhkan dalam hal pembuatan rancangan 
tampilan suatu aplikasi dan website. Sedangkan researcher bertujuan untuk 
melakukan analisa awal mengenai komponen-komponen yang akan digunakan dan 
diimplementasikan di aplikasi dan website. Dalam membuat rancangan, UI 
designer menggunakan Mockplus untuk membuat mockup, Sublime text 3 untuk 
tahap coding website dan Android Studio untuk implementasi komponen SDK 
aplikasi. Dengan adanya UI Designer dan researcher diharapkan aplikasi dan 
website mempunyai struktur yang jelas sehingga dapat memberikan gambaran awal 
bagi PT. VIVA VELOVE VIKTORI untuk melakukan pengembangan selanjutnya. 














By : Andreas 
Technology has developed very rapidly which can make it easy for people to get 
information. Websites and applications are one of the proofs of technological 
developments that have occured. Websites and applications are useful for sharing 
information with customers more easily and effectively. PT. VIVA VELOVE 
VIKTORI use this technological development to running their business.This 
encourages to do an internship at PT. VIVA VELOVE VIKTORI as UI Designer 
and Researcher. UI Designers are needed in terms of making the apprereance design 
of an application and website. Meanwhile, researcher aims to conduct an initial 
analysis of the components that will be used and implemented in the application 
and website. In designing user interface, UI Designers use Mokuplus to create 
mockups, Sublime text 3 for the coding stage of the website and Android Studio to 
implementing the application's SDK components such as videocall SDK, payment 
gateway and google books. UI designer and researcher hope that application and 
website will have a clear structure so it can provide an initial picture for PT. VIVA 
VELOVE VIKTORI for further development.  

















6 KATA PENGANTAR 
 
 
Puji dan syukur dihaturkan kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah memberikan 
berkat dan rahmat-Nya sehingga dapat menyelesaikan laporan magang dengan 
judul “Peran UI Designer dan Researcher Dalam Pembuatan Aplikasi dan Website 
di PT. VIVA VELOVE VIKTORI” dengan tepat waktu. Selain itu berterimakasih 
juga atas dukungan dan bantuan dari berbagai pihak karena telah membantu 
menyelesaikan kerja magang dan laporan magang dengan baik. Ucapan terimakasih 
tersebut ditujukan kepada : 
1. Bapak Johan Setiawan, S.Kom., M.M., M.B.A yang telah memberikan 
arahan dan bimbingan selama pengerjaan laporan kerja magang. 
2. Ibu Ririn Ikana Desanti, S.Kom., M.Kom. selaku ketua program studi 
Sistem Informasi. 
3. Bapak Anji Halim selaku direktur PT. VIVA VELOVE VIKTORI yang 
telah memberikan kesempatan untuk melakukan kerja magang. 
4. Bapak Arif selaku pembimbing lapangan yang bersedia meluangkan waktu 
untuk memberikan arahan, saran dan dukungan selama kerja magang 
berlangsung. 
5. Bapak Fransiskus Ati Halim selaku dosen yang telah memberikan 
rekomendasi perusahaan untuk pelaksanaan kerja magang. 
6. Orang tua, keluarga dan teman yang telah memberikan motivasi dan 




Semoga laporan magang ini dapat bermanfaat bagi pembaca dan dapat dijadikan 
sebuah referensi untuk penyusunan laporan magang. 
 
                Tangerang, 25 November 2020 
 












7 DAFTAR ISI 
 
PERNYATAAN...................................................................................................... ii 
HALAMAN PERSETUJUAN ............................................................................... iii 
HALAMAN PENGESAHAN................................................................................ iv 
ABSTRAK .............................................................................................................. v 
ABSTRACT ........................................................................................................... vi 
KATA PENGANTAR .......................................................................................... vii 
DAFTAR ISI .......................................................................................................... ix 
DAFTAR GAMBAR ............................................................................................. xi 
DAFTAR TABEL ................................................................................................ xiii 
BAB I PENDAHULUAN ....................................................................................... 1 
1.1. Latar Belakang Masalah ........................................................................... 1 
1.2. Maksud dan Tujuan Kerja Magang .......................................................... 2 
1.3. Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang ..................................... 3 
1.3.1. Waktu Pelaksanaan Kerja Magang ................................................... 3 
1.3.2. Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang ................................................ 3 
BAB II GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN ................................................... 7 
2.1. Gambaran Umum Perusahaan .................................................................. 7 
2.2. Visi dan Misi Perusahaan ......................................................................... 8 
2.2.1. Visi Perusahaan ................................................................................. 8 
2.2.2. Misi Perusahaan ................................................................................ 8 
2.3. Struktur Organisasi Perusahaan................................................................ 8 
BAB III PELAKSANAAN KERJA MAGANG .................................................. 12 
3.1. Kedudukan dan Koordinasi .................................................................... 12 
x 
 
3.2. Tugas yang Dilakukan ............................................................................ 12 
3.3. Uraian Pelaksanaan Kerja Magang ........................................................ 14 
3.3.1. Membuat SWOT Analisis Aplikasi Wellness Center (Minggu 1) .. 14 
3.3.2. Membuat Mockup Aplikasi Wellness Center User (Minggu 2-3,5,7-
8,10)  ......................................................................................................... 16 
3.3.3. Membuat Mockup Website Wellness Center Admin (Minggu 2-
3,5,10)  ......................................................................................................... 23 
3.3.4. Melakukan Research dan Implementasi SDK Video Call (Minggu 2 
& 4)  ......................................................................................................... 28 
3.3.5. Melakukan Research dan implementasi Google Book API (Minggu 
5)  ......................................................................................................... 31 
3.3.6. Membuat Use Case Diagram Aplikasi AKSAN (Minggu 5) ......... 32 
3.3.7. Membuat Mockup Web-Mobile AKSAN (Minggu 8-10) ............... 35 
3.3.8. Membuat Website Company Profile Wellness Center (Minggu 6-8) . 
  ......................................................................................................... 36 
3.4. Kendala yang Dihadapi .......................................................................... 44 
3.5. Solusi atas Kendala ................................................................................ 44 
BAB IV KESIMPULAN DAN SARAN .............................................................. 46 
4.1. Kesimpulan ............................................................................................. 46 
4.2. Saran ....................................................................................................... 46 
DAFTAR PUSTAKA .......................................................................................... xiii 







8 DAFTAR GAMBAR 
 
Gambar 2.1 Struktur Organisasi PT. VIVA VELOVE VIKTORI ......................... 9 
Gambar 3.1 Logo Wellness Center ....................................................................... 14 
Gambar 3.2 Halaman Login .................................................................................... 1 
Gambar 3.3 Halaman Register ................................................................................ 1 
Gambar 3.4 Halaman Dashboard User ................................................................. 17 
Gambar 3.5 Memilih Specialistic .......................................................................... 18 
Gambar 3.6 Memasukkan Keluhan ....................................................................... 18 
Gambar 3.7 Memilih Dokter ................................................................................. 19 
Gambar 3.8 Pembayaran Konsultasi ..................................................................... 19 
Gambar 3.9 Video Call Konsultasi ....................................................................... 20 
Gambar 3.10 Rekomendasi Obat dan e-book ....................................................... 20 
Gambar 3.11 Pembayaran Obat dan e-book ......................................................... 20 
Gambar 3.12 Jadwal Dokter .................................................................................. 21 
Gambar 3.13 Halaman Akun ................................................................................ 22 
Gambar 3.14 Topup Coin...................................................................................... 22 
Gambar 3.15 Metode Topup Coin ........................................................................ 22 
Gambar 3.16 Edit Profile ...................................................................................... 23 
Gambar 3.17 Transaksi Coin ................................................................................ 23 
Gambar 3.18 History Konsultasi dan Pembelian Obat ......................................... 23 
Gambar 3.19 Dashboard Website Admin Wellness Center .................................. 24 
Gambar 3.20 Halaman Services (Penyakit - Obat) ............................................... 24 
Gambar 3.21 Halaman Akun Dokter yang terdaftar ............................................. 25 
Gambar 3.22 Halaman Roles ................................................................................ 26 
Gambar 3.23 Halaman Activities .......................................................................... 26 
Gambar 3.24 Halaman Calendar ........................................................................... 27 
Gambar 3.25 Halaman History ............................................................................. 27 
Gambar 3.26 Halaman Setting .............................................................................. 28 
Gambar 3.27 Hasil Testing Agora Video Call ...................................................... 29 
xii 
 
Gambar 3.28 hasil Testing Jitsi Video Call .......................................................... 30 
Gambar 3.29 Halaman Search ebook .................................................................... 32 
Gambar 3.30 Halaman Informasi Ebook .............................................................. 32 
Gambar 3.31 Membuka ebook .............................................................................. 32 
Gambar 3.32 Proses Bisnis Aplikasi AKSAN ...................................................... 33 
Gambar 3.33 Use Case Diagram AKSAN ............................................................ 34 
Gambar 3.34 Halaman Login Web-Mobile AKSAN ............................................ 35 
Gambar 3.35 Halaman Register Web-Mobile AKSAN ........................................ 35 
Gambar 3.36 Halaman Dashboard User (DIT) ..................................................... 36 
Gambar 3.37 Semua Form yang telah disubmit .................................................... 36 
Gambar 3.38 Halaman Revisi Form ..................................................................... 36 
Gambar 3.39 Halaman Dashboard Verificator ..................................................... 36 
Gambar 3.40 Form-form yang telah disubmit DIT ............................................... 36 
Gambar 3.41 Pengiriman Form untuk Revisi ....................................................... 36 
Gambar 3.42 Header Website Wellness Center .................................................... 37 
Gambar 3.43 Dropdown Menu About Us ............................................................. 38 
Gambar 3.44 Footer Website Wellness Center ..................................................... 38 
Gambar 3.45 Homepage  Atas Website Wellness Center ..................................... 39 
Gambar 3.46 Homepage Bawah Website Wellness Center .................................. 40 
Gambar 3.47 Halaman Contact Us ....................................................................... 41 
Gambar 3.48 Halaman Company Profile .............................................................. 42 









9 DAFTAR TABEL 
 
Tabel 1.1 Tabel Pekerjaan ....................................................................................... 5 
Tabel 3.1 Tugas yang dilakukan ........................................................................... 13 
Tabel 3.2 Perbandingan Agora.io dan Jitsi ........................................................... 31 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
